Algemene voorwaarden

Algemene Voorwaarden StemvanEvelien.nl

Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Opdrachtgever: de partij die de opdracht verstrekt.

StemvanEvelien.nl: de partij die de voice-over diensten levert.

Opdracht: de overeenkomst tussen de opdrachtgever en StemvanEvelien.nl voor het
leveren van voice-over diensten.

Product: het eindresultaat van de voice-over diensten in de vorm van een audiobestand.
Gebruiksrechten: het recht van de opdrachtgever om het product te gebruiken.

Artikel 1. Toepasselijkheid

1.1 De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en
geleverde diensten tussen de opdrachtgever en StemvanEvelien.nl

2.1 Afwijkende voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Artikel 2. Offertes en Overeenkomsten

2.1 Alle offertes van de voice-over zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.
2.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de opdrachtgever de offerte
per e-mail bevestigd.

Artikel 3. Tarieven

3.1 StemvanEvelien.nl werkt met vaste prijzen voor alle producties. Deze prijzen worden
vooraf aan de opdrachtgever bekendgemaakt, tenzij er andere afspraken zijn
gemaakt. De vermelde prijzen zijn inclusief btw.

3.2 Tarieven zijn script- en productietype-afhankelijk. Meerdere scripts per productie
leiden tot afzonderlijke prijsafspraken per script.

3.3 Tarieven gelden voor opnames in de professionele thuisstudio van
StemvanEvelien.nl. Voor opnames op locatie kunnen extra kosten worden berekend,
zoals reiskosten, verblijfskosten, reistijdvergoeding en studiokosten. De
opdrachtgever dient de opnamelocatie tijdig en duidelijk aan te geven.
StemvanEvelien.nl zal de eventuele extra kosten voor een opname op locatie vooraf
per e-mail communiceren.

3.4 Indien een opnamesessie wordt geannuleerd, wordt 50% van de afgesproken kosten
in rekening gebracht.

3.5 StemvanEvelien.nl behoudt het recht voor tarieven en levertijden aan te passen bij
onvoorziene problemen of wijzigingen in de opdrachtomschrijving door de
opdrachtgever.
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Artikel 4. Geleverde producten

4.1 In de prijs is 1 retake voor de tone-of-voice inbegrepen.

4.2 Indien de opdrachtgever virtueel aanwezig is tijdens een opnamesessie, vervalt de in
de overeengekomen tarieven inbegrepen retake met betrekking tot de tone-of-voice.
Ook bij opnames op locatie, buiten de eigen geluidsstudio van StemvanEvelien.nlis
deze retake niet van toepassing.

4.3 Spreekfouten die door StemvanEvelien worden gemaakt, worden zonder bijkomende
kosten gecorrigeerd.

4.4 Tekstwijzigingen na de opname worden afzonderlijk in rekening gebracht.

4.5 Tone-of-voice wijzigingen na de opname die leiden tot extra kosten, worden
doorberekend.

4.6 Standaard levert StemvanEvelien.nl ruwe audiobestanden, tenzij anders
afgesproken. Dit betekent dat ademhalingen, klikjes en plopgeluiden in de geleverde
audio kunnen voorkomen.

Artikel 5. Levering

5.1 StemvanEvelien.nl levert het product conform de afgesproken specificaties en
binnen de afgesproken termijn.

5.2 De overeengekomen leveringstermijn of -datum wordt in onderling overleg
vastgesteld.

5.3 De opdrachtgever dient vooraf duidelijk aan te geven voor welk medium de voice-
over bestemd is (radio, tv, internet). Daarnaast dient de geografische omvang van
het gebruik te worden gespecificeerd:

Lokaal: gebruik in een beperkt gebied, zoals een gemeente.
Regionaal: gebruik in een groter gebied, zoals een provincie.
Landelijk: gebruik in het hele land of meerdere provincies, inclusief internetgebruik.

5.4 De opdrachtgever levert alle benodigde materialen (foutloze scripts, documentatie,
audio-guides, tone-of-voice instructies) voor een tijdige uitvoering. Vertragingen en
extra kosten door onvolledige aanlevering zijn voor rekening van de opdrachtgever.

5.5 StemvanEvelien.nl behoudt zich het recht voor om af te wijken van de
overeengekomen leverdatum indien de opdrachtgever niet tijdig het definitieve script
of de benodigde input aanlevert.

Artikel 6. Gebruiksrechten

6.1 Geleverde producties mogen uitsluitend gebruikt worden voor het overeengekomen
doel en binnen de afgesproken periode.

6.2 Afwijkend gebruik van producties (doel/periode) leidt tot extra kosten conform de
tarieven van StemvanEvelien.nl.

6.3 De gebruiksrechten van het product worden pas aan de opdrachtgever overgedragen
na volledige betaling van de factuur.
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6.4 StemvanEvelien.nl behoudt het recht om producties te weigeren zonder opgave van
reden.

6.5 StemvanEvelien.nl behoudt zich het recht voor om de gemaakte voice-over
opnamen te gebruiken voor eigen promotionele doeleinden, tenzij schriftelijk anders
is overeengekomen.

Artikel 7. Gebruik en eigendomsvoorbehoud

7.1 De geleverde producties blijven eigendom van StemvanEvelien.nl, tenzij anders is
afgesproken. Indien een buy-out periode op de factuur is vermeld, ontstaat na
betaling een gebruiksrecht dat eindigt na afloop van de buy-out periode.

7.2 De opdrachtgever verkrijgt geen gebruiksrecht op de geleverde producties zolang de
volledige betaling van de desbetreffende factuur door StemvanEvelien.nl nietis
ontvangen.

7.3 StemvanEvelien.nl heeft het recht om het gebruiksrecht te beéindigen, indien de
opdrachtgever:

Zijn verplichtingen niet nakomt;
Ophoudt te bestaan door liquidatie;
Uitstel van betaling aanvraagt of krijgt;
Failliet wordt verklaard;

Er beslag wordt gelegd op de producties.

Artikel 8. Intellectuele eigendomsrechten

8.1 De intellectuele eigendomsrechten op alle geleverde producties blijven eigendom
van StemvanEvelien.nl, tenzij schriftelijk anders is afgesproken. Verveelvoudiging,
openbaarmaking of kopiéren is alleen toegestaan met schriftelijke toestemming.

8.2 Het gebruik van door StemvanEvelien.nl geleverde audiobestanden voor een andere
productie of een nieuw project door de opdrachtgever is uitsluitend toegestaan na
financiéle compensatie, waarvan de hoogte in onderling overleg met
StemvanEvelien.nl wordt vastgesteld.

8.3 De opdrachtgever garandeert dat hij/zij beschikt over alle benodigde
(auteurs)rechten met betrekking tot de door hem/haar aangeleverde scripts voor de
voice-over opnamen.

8.4 De opdrachtgever garandeert dat hij/zij beschikt over alle benodigde
(auteurs)rechten met betrekking tot de door hem/haar aangeleverde muziek- of
geluidsopnamen van derden.

8.5 De opdrachtgever mag de geleverde opnamen niet gebruiken voor het trainen van
Al-modellen.
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Artikel 9. Betaling

9.1 Facturen dienen binnen 30 dagen na factuurdatum te worden betaald, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.

9.2 Indien de opdrachtgever in gebreke blijft met de betaling binnen de gestelde
betalingstermijn en StemvanEvelien.nl ten minste één schriftelijke aanmaning heeft
verzonden, is StemvanEvelien.nl gerechtigd de buitengerechtelijke incassokosten,
vermeerderd met de wettelijke handelsrente, aan de opdrachtgever door te
berekenen. Tevens behoudt StemvanEvelien.nl zich het recht voor om de geleverde
ingesproken tekst van het betreffende medium te laten verwijderen, waarbij de
kosten hiervan voor rekening van de opdrachtgever komen.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

10.1 StemvanEvelien.nlis niet aansprakelijk voor enige schade die voortvloeit uit het
gebruik van de geleverde audiobestanden.

Artikel 11. Overmacht

11.1 StemvanEvelien.nlis niet aansprakelijk voor het niet nakomen van de
overeenkomst in geval van overmacht. Overmacht omvat onder andere ziekte,
stroomuitval, internetstoring en andere onvoorziene omstandigheden.

Artikel 12. Wijzigingen

12.1 StemvanEvelien.nl heeft het recht om deze algemene voorwaarden te wijzigen.
Wijzigingen worden per e-mail aan de opdrachtgever bekendgemaakt.
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